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Ο δικός σας, εσωτερικός συνεργάτης πληροφορικής

Με τα Συνδρομητικά Πακέτα 

Υποστήριξης, αποκτάτε ένα ολοκληρωμένο 

τμήμα IT (Μηχανογράφησης) δίπλα σας, με 

σταθερό, προϋπολογισμένο μηνιαίο κόστος.

Στη σύγχρονη επιχειρηματική 
πραγματικότητα, κάθε λεπτό που το 
δίκτυο ή οι υπολογιστές σας 
υπολειτουργούν, μεταφράζεται σε 
χαμένο χρόνο και χρήμα. Στην 
OpenTech, αναλαμβάνουμε την 
πλήρη τεχνική επίβλεψη της 
επιχείρησής σας, ώστε εσείς να 
εστιάζετε απερίσπαστοι στην 
ανάπτυξή της.

Τα Πλεονεκτήματα για την Επιχείρησή σας
Μηδενικός Χρόνος 
Διακοπής

Επιλύουμε τα τεχνικά 

προβλήματα άμεσα, 

εξασφαλίζοντας τη συνεχή και 
απρόσκοπτη λειτουργία της 

επιχείρησής σας.

Σταθερό Μηνιαίο 
Κόστος

Ξέρετε ακριβώς τι πληρώνετε 

κάθε μήνα, χωρίς κρυφές 

χρεώσεις ή ξαφνικά μεγάλα 

έξοδα για τεχνικούς.

Απόλυτη Ασφάλεια

Τα αρχεία, τα email και τα 
συστήματά σας 

προστατεύονται με τα 
αυστηρότερα πρότυπα 

ασφαλείας.



Τι περιλαμβάνει η Συνδρομητική 
Υποστήριξη

Αυτοματοποιημένα Αντίγραφα Ασφαλείας 
(Backup): Διασφαλίζουμε ότι τα εταιρικά και 
λογιστικά σας δεδομένα είναι 100% ασφαλή 
και ανακτήσιμα ανά πάσα στιγμή, με τοπικά 
και cloud συστήματα backup.
Συμβουλευτική Τεχνολογίας (IT 
Consulting): Σας καθοδηγούμε στην αγορά 
νέου, κατάλληλου εξοπλισμού και στη 
σύνθεση συστημάτων, γλιτώνοντάς σας από 
περιττά έξοδα.

Προληπτική Συντήρηση (Proactive 
Maintenance): Δεν περιμένουμε να χαλάσει 
κάτι για να το φτιάξουμε. Ελέγχουμε 
συστηματικά τους υπολογιστές (PC/Laptop) 
και τους servers σας για να προλάβουμε 
τυχόν βλάβες πριν δημιουργήσουν πρόβλημα 
στην εργασία σας.
Άμεση Τεχνική Βοήθεια (Helpdesk): Είμαστε 
δίπλα σας με απομακρυσμένη υποστήριξη 
(Remote Support) σε λίγα μόλις λεπτά ή με 
φυσική παρουσία στον χώρο σας αν η βλάβη 
απαιτεί επιτόπια επισκευή.
Θωράκιση & Ασφάλεια Δικτύων: 
Εγκατάσταση και διαχείριση προηγμένων 
συστημάτων Firewall, Antivirus και 
προστασίας από κακόβουλο λογισμικό 
(Ransomware/Malware).

Τα Πακέτα Υποστήριξης Μας
OpenTech Basic 
(Γραμματειακή / Μικρή 

Υποστήριξη)

OpenTech Business 
(Πλήρης Κάλυψη - Το πιο 

δημοφιλές)

OpenTech Advanced 
(Premium Μηχανογράφηση)

Ιδανικό για ελεύθερους 

επαγγελματίες και μικρά 

γραφεία με βασικές ανάγκες 

backup και 
απομακρυσμένης βοήθειας.

Περιλαμβάνει προληπτική 

συντήρηση, απεριόριστη 

απομακρυσμένη 

υποστήριξη, εγγυημένο 

χρόνο απόκρισης και 
διαχείριση ασφάλειας 

δικτύου.

Σχεδιασμένο για 

επιχειρήσεις με Servers, 

πολλαπλές θέσεις εργασίας, 

πολύπλοκα δίκτυα και 
ανάγκη για 24/7 επίβλεψη 

κρίσιμων συστημάτων.



Είστε έτοιμοι να θωρακίσετε την 
επιχείρησή σας;

Μην αφήνετε την 

τεχνολογία στην τύχη 

της. Συμπληρώστε τη 

γρήγορη φόρμα μας 

και θα 

επικοινωνήσουμε 

μαζί σας για μια 

δωρεάν αξιολόγηση 

των τωρινών σας 

συστημάτων και τη 

δημιουργία μιας 

custom προσφοράς 

στα μέτρα σας!

Φόρμα προσφοράς

Τηλ: 2651401730

Email: 

opentechstore@gmail.com

Website: 
www.opentechstore.gr

Διεύθυνση: Λ. Δωδώνης 54, 

Ιωάννινα

OpenTech

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGgyJsebGM_2VsgvFd-_LmM_QF5liPiIeBBUA27RtnzI5ERg/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGgyJsebGM_2VsgvFd-_LmM_QF5liPiIeBBUA27RtnzI5ERg/viewform?usp=dialog

